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小田急電鉄株式会社（本社：東京都新宿区 社長：山木 利満）は、小田急グループの小田急不動

産株式会社、株式会社ビーバートザン、小田急商事株式会社、株式会社小田急ハウジング、小田急

デパートサービス株式会社、株式会社アドベルとともに、安全・安心な沿線の実現のため、川崎市

地域見守りネットワーク事業に協力します。 

 

１．川崎市地域見守りネットワーク事業への協力について 

  川崎市が実施する「川崎市地域見守りネットワーク事業（以下、同事業）」は、事業活動を通じ 

て地域住民と接することの多い民間事業者と連携し、異変が生じた状態や何らかの支援を必要と  

する方々を早期に発見し、必要な支援を行うなど、地域社会全体で見守る体制を確保し、住民が 

住み慣れた地域で安心して生活できるよう支援することを目的としています。 

小田急グループでは、暮らしやすい沿線の実現を目指して、住まいや暮らしに関する商品・ 

サービスをご提供しているほか、生活上のお困りごとをお電話で承り、サービス提供会社にお取

り次ぎする「小田急くらしサポート」を通じて、日頃より沿線にお住まいの多くのお客さまとの

接点を有しています。今般、より安全・安心な沿線の実現を目的に、同事業に協力することとな

りました。 

 

２．開始日 

  ２０１６年９月３０日（金）から 

 

３．対象エリア 

小田急沿線の川崎市エリア（麻生区、多摩区の一部［登戸など］） 

 

４．協力内容 

  「小田急くらしサポート」の担当者や取り次ぎ先である各事業の担当者が、「新聞・郵便物が郵 

便受け等に溜まっている」「昼間なのに（何日間も）雨戸が閉まっている」など、対象エリアの住    

宅の異変に気づいた場合、川崎市との間で事前に取り決めた連絡先に速やかに連絡を行ってまい

ります。 

 

小田急グループでは、今後も沿線各自治体との連携を強化し、暮らしやすい沿線環境の実現に努

めてまいります。 

 

以 上 

 

 

 

 

 

～小田急グループは、安全・安心な沿線の実現に貢献します～ 
 

川崎市地域見守りネットワーク事業に協力します 



【別紙１】 川崎市地域見守りネットワーク事業について （川崎市ホームページより） 

 

１．目的 

川崎市地域見守りネットワーク事業は、事業活動を通じて地域住民と接することの多い民間事

業者の皆様と連携し、異変が生じた状態や何らかの支援を必要とする方々を早期に発見し、必要

な支援を行うなど、地域社会全体で見守る体制を確保し、住民が住み慣れた地域で安心して生活

できるよう支援することを目的としています。 

 

２．事業内容 

（1）協力事業者と行政機関、関係機関等は見守りネットワークの構築に取り組み、相互連携を 

図ります。 

（2）協力事業者は、異変に気づいたり、何らかの支援を必要としている方を発見した場合は、 

   行政機関に連絡を行います。 

（3）連絡を受けた行政機関は、住民に対して、適切な支援や対応を行います。 

 

 

〔地域見守り活動における連絡イメージ〕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①～④など異変を察知 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

判 断 状 況（例） 

外 見 

声かけ 

① 新聞・郵便物が郵便受け等に 
溜まっている 

② 昼間なのに（何日間も）雨戸が 
閉まっている 

③ 昼間なのに（何日間も）外灯が 
点いている 

④ 雨なのに（何日間も）洗濯物が 
干されている 

会えた 会えない 会えない 

本人等からの求めが
あれば区役所等へ 
 
 

事業所等に戻り、本人
や家族に連絡するこ
とに務めたが連絡が
取れない 

・室内で音や泣き声等 
・異臭がする 
・人が倒れている 

連絡先 区役所・保健福祉センター 警察署・消防署 

種 類 Ｂ 緊急通報 Ａ 連絡 



【別紙２】 協力会社の会社概要 

会社名 小田急電鉄株式会社 小田急不動産株式会社 

本 社 東京都新宿区西新宿 1-8-3 東京都渋谷区初台 1-47-1 

代表者 取締役社長 山木 利満  取締役社長 雪竹 正英 

資本金  603億円  21億 4千万円 

事業内容  １．鉄道業 

 ２．不動産業 

 ３．その他事業 

 １．土地建物販売業 

 ２．土地建物賃貸業 

 ３．仲介斡旋業 ほか 

川崎市への

協力内容 

小田急くらしサポート業務を通じての 

地域見守り活動への協力 

不動産業を通じての 

地域見守り活動への協力 

会社ＨＰ http://www.odakyu.jp/ http://www.odakyu-fudosan.co.jp/ 

 

会社名 株式会社ビーバートザン 小田急商事株式会社 

本 社 神奈川県厚木市泉町 1-1 神奈川県川崎市麻生区万福寺 3-1-2 

代表者 取締役社長 石井 誠  取締役社長 藤波 教信 

資本金  4億 5千万円  3億 6千万円 

事業内容  １．物品販売業 

 

 

 １．物品販売業 

 ２．構内売店業 

 ３．飲食業 ほか 

川崎市への

協力内容 

ホームセンター業を通じての 

地域見守り活動への協力 

ストア業を通じての 

地域見守り活動への協力 

会社ＨＰ http://www.beavertozan.com/ http://www.odakyu-ox.net/ 

 

会社名 株式会社小田急ハウジング 小田急デパートサービス株式会社 

本 社 東京都渋谷区初台 1-47-1 東京都新宿区西新宿 1-1-3 

代表者  取締役社長 端山 貴史 取締役社長 小船 髙志 

資本金  1億円  8千万円 

事業内容  １．建設業 

 ２．ビル・マンション管理業 

 ３．建物リフォーム業 ほか 

 １．ビル付帯設備の運営・管理 

 ２．警備業 

 ３．清掃・ハウスクリーニング ほか 

川崎市への

協力内容 

リフォーム・ハウスメンテナンス業を 

通じての地域見守り活動への協力 

ハウスクリーニング業を通じての 

地域見守り活動への協力 

会社ＨＰ http://www.odakyuhousing.co.jp/ http://www.o-d-s.co.jp/ 

 

会社名 株式会社アドベル 

本 社 神奈川県平塚市榎木町 1-11 

代表者  取締役社長 花ヶ崎 修也 

資本金  6千万円 

事業内容  １．交通広告 

 ２．ビル総合管理 

 ３．家事代行業  ほか 

川崎市への

協力内容 

家事代行業を通じての 

地域見守り活動への協力 

会社ＨＰ http://www.advel.co.jp/index.html 



【参考】 小田急くらしサポートについて 

１．対 象 エ リ ア    川崎市麻生区、川崎市多摩区の一部、世田谷区、狛江市、 

町田市の一部、相模原市の一部、大和市の一部 など 

 

２．サービス対象者    対象エリアにお住まいの方 

 

３．サービスメニュー 

お客さまの生活上のお困りごとを受け付ける 

コールセンターを開設し、ご要望に応じた商品や 

サービスを紹介するほか、家事や住まいに関する 

サービス提供時には専門スタッフも同行し、直接 

ご相談をお受けするなど、身近な「お助け役」と 

して日々の暮らしをサポートいたします 

 

                          ご自宅への訪問同行（イメージ） 

 

 
※上記サービス以外にも、仏花などの生花配送、庭木のお手入れなど、お客さまの生活上のお悩みやお困り 
ごとのご相談を承ります 

 

 

４．問い合わせ先     

小田急くらしサポート ☎０１２０－８６０９０９ 

（営業時間／１０：００～１７：００ 年中無休 ［元日を除く］） 

http://www.odakyu.jp/kurashisupport/ 

   

 

 

主なサービスメニュー サービス提供会社 

買い物 ・電話当日宅配（食料品・日用品など） 
小田急商事㈱ 

（Ｏｄａｋｙｕ ＯＸ ） 

家事 

・家事代行（掃除・洗濯など） ㈱アドベル 

・ハウスクリーニング 

（エアコン・レンジフードなど専門的な清掃） 
小田急デパートサービス㈱ 

・ハウスメンテナンス 

（畳の表替え、網戸張り替え、害虫駆除など） 
㈱ビーバートザン 

・リフォーム 

（外壁塗装、バリアフリー化工事など） ㈱小田急ハウジング 

http://www.odakyu.jp/kurashisupport/

