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4月6日（星期二），外国游客专用咨询处“小田急旅游服务中心・ 

小田原”将在小田急线小田原车站内开张 

 
―在箱根的门户——小田原，接受有关交通和旅行的咨询，全力支持外国游客的日本之旅― 

 

2010 年 4 月 6 日（星期二），小田急电铁株式会社（总社：东京都新宿区 社长：大须贺 赖彦）

将在小田急线小田原车站内设立外国游客专用的咨询处——“小田急旅游服务中心・小田原”。 

近年来，许多外国游客来访日本，2009 年达到大约 680 万人。1999 年本公司在小田急线新宿车

站内设立了铁道部门首个外国游客专用的“小田急旅游服务中心”，到 2009 年 12 月截止累积大约 35

万 3 千人造访了本中心。这次，在箱根旅游的起点、有众多外国游客来访的小田原车站也开设“小田

急旅游服务中心”，将进一步强化旅行咨询功能，以便更好地为那些不熟悉日本旅游情况的外国游客

服务。 

该中心将接受外国游客有关交通和旅行的咨询、发售箱根周游券等各种票类，它还被 JNTO（日本

政府观光局）指定为“访日咨询处”。 

此外，为纪念开张，公司将向在该中心购买箱根周游券等各种票类的前 300 名外国游客，赠送旅

行时使用方便的“特制旅行包”。 

本公司今后也将继续努力扩大和充实服务，以保证外国游客能够享受更加放心和更加舒适的日本

之旅。 

设立“小田急旅游服务中心・小田原”之概要如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“小田急旅游服务中心・小田原” 

※照片为示意图。 

 “Odakyu Sightseeing Service Center, Odawara” 
*Photo is only a conceptual image. 

“特制旅行包”-外国游客限定， 

赠送先报名的 300 名 



概    要 
 
１．名      称   小田急旅游服务中心・小田原 

          英语名称：Odakyu Sightseeing Service Center, Odawara 

 

２．地      址    小田原市城山１－１－１ 

          （小田急线小田原车站 车站窗口侧） 

          电话／传真：０４６５－２４－４１０１ 

           

３．营业开始日   ２０１０年４月６日（星期二） 

 

４．营业时间     ９：３０～１７：３０（全年不休息） 

 

５．可用语言     英语、中文、韩国语 

 

６．业务内容   ・接受有关旅行、交通的咨询 

・发售车票、浪漫特快车票和各种周游券 

 

７．开张活动 

 日    期    ２０１０年４月６日（星期二）～ ※礼品发完即结束 

 内    容    为纪念开张，公司将向在“小田急旅游服务中心・小田原”购买箱根周游券、

浪漫特快车票等各种票类的前 300 名外国游客，赠送旅行时使用方便的“特制

旅行包”。 

          ※仅限于持有外国护照的旅客 

 

 


