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皆さまの笑顔を育む子育
て応援マスコットキャラク
ター「もころん」がデビュー
いたしました。当社では、
沿線地域とともに持続的な
成長を実現するため、2021
年11月に「子育て応援ポリ
シー」を掲げ、少子高齢化に対する鉄道会社ならではのアプ
ローチとして、小児IC運賃の全区間一律50円化や、小田急通
勤車両の3号車を子育て応援車両とするなど、子育て応援の取
組みを充実させております。「もころん」は子育て応援を象徴
するマスコットキャラクターとして、交流を通じてお子さま
を中心としたお客さまの笑顔を育んでまいります。

なお、今後の「もころん」が参加するイベント、駅でのグリー
ティング等の予定は、小田急の子育て応援ナビ「FunFanおだ
きゅう」内の「もころんの部屋」にてお知らせしてまいります。

当社は、お客さまに自分だけの箱根観光をお楽しみいただけ
るよう、小田急電鉄ホームページ「箱根旅行の予約システム」を
リニューアルし、ダイナミックパッケージを取り入れました。

これにより、箱根を中心に厳選した宿泊施設から部屋タイプ
等の詳細を比較、選択いただき、特急ロマンスカーやデジタル
箱根フリーパスと同時にお申し込みいただくことが可能となり
ました。本Webサイトでは、美術館や日帰り温浴施設の割引入
場券のほか、箱根の玄関口である小田原での選べるお食事と小

田原城観光やお土産がセットになった「Enjoy!
おだわらチケット」等、お得なチケットをオプ
ションとして組み合わせていただくこともでき
ます。

また、本Webサイトで購入した特急券や往復
乗車券・フリーパス（発券は「EMot オンライン

2022年9月にリニューアルオープンいたしました「は
つはな」では、よりゆったりとプライベート感を高めた
客室や、神奈川県の食材を活かしたこ
だわりの食事を、四季によって表情を
変える湯坂山の眺望と須雲川の水音と
ともに、非日常の贅沢な時間として心
ゆくまで満喫いただけます。

みんなとなかよくなって、

いっしょにいっぱいあそびたいな。

もころんのことをみかけたら、

おともだちになってね。

どうぞよろしくもこ！

名前：もころん

チャームポイント：もこもこしているところ

趣味：電車を見たり、乗ったりすること／ 
お出かけしてたくさん遊ぶこと

お気に入りの物：いつも肩からかけている 
ロマンスカーがモチーフのポシェット

性格：まあるいお目めとながーいお耳でい
つも楽しいことをさがしているよ。いろんな
ところにお出かけするのが大好き。お外で
空やお花や鳥や虫、いろいろ見るとワクワク
しちゃう。

子育て応援マスコットキャラクター
「もころん」デビュー

当社ホームページ 「箱根旅行の予約システム」 を一新

箱根湯本のホテル「はつはな」のご案内

「もころんの部屋」は
こちら！

詳しくはWebで！

チケット」にて実施）は、宿泊情報等とスマートフォンで一元管
理してスマートにご利用いただけます。

このほか、本Webサイトのご利用にあたっては、当社が運営
する地域密着型サービスプラットフォーム「小田急ONE（オー
ネ）」と連携することで、ご利用金額に応じて1％の小田急ポイン
トが貯まり、1ポイント1円としてスーパーマーケット「Odakyu 
OX」等のポイントサービス加盟店でのお買い物にご利用いただ
けます。

「箱根旅行の予約
システム」はこちら！

2023年5月15日

2023年8月23日

自己紹介

はろもこ！
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