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小田急電鉄株式会社（本社：東京都新宿区 社長：星野 晃司）は、２０２３年５月１５日（月）に、

小田急電鉄ホームページ「箱根旅行の予約システム」をリニューアルします。特急ロマンスカーに  

箱根の宿、現地での体験を組み合わせたお客さま好みの旅行プランを自由に作り上げるダイナミック  

パッケージにより、自分だけの箱根観光を最適価格（ベストレート）でお楽しみいただけます。 
 

今回のリニューアルでは、箱根を中心に厳選した宿泊施設から部屋タイプなどの詳細を比較、  

選択いただき、特急ロマンスカーやデジタル箱根フリーパスを同時にお申し込みいただくことに 

より、他の旅行サイトと比較してお得な料金設定を実現します。また、本 Web サイトで購入した   

特急券や往復乗車券・フリーパス※は、宿泊情報などとスマートフォンで一元管理してスマートに 

ご利用いただけるほか、発車時刻までであれば、お客さま自身で特急ロマンスカーの列車変更や  

座席変更ができ、旅のアレンジを自在にお楽しみいただけます。（※ 発券は「EMotオンラインチケット」にて実施） 

さらに、美術館や日帰り温浴施設の「割引入場券」や、箱根の玄関口・小田原での選べるお食事と   

小田原城観光やお土産がセットになった限定商品「Enjoy！おだわらチケット」など、お得なチケットを   

オプションとして組み合わせていただくこともできます。 
 

新サイトは Google や Facebook、LINE のアカウントでログインできるほか、当社が運営する地域

密着型サービスプラットフォーム「ONE（オーネ）」と連携すると一層お得にご利用いただけます。 

ご利用金額に応じて１％の小田急ポイントが貯まり、１ポイント１円としてスーパーマーケット

「Odakyu OX」などのポイントサービス加盟店でのお買い物にご利用いただけます。 
 

ロマンスカーの予約を含む旅のお申し込みは、遠方のお客さまにもゆとりを持ったご準備を  

いただけるよう宿泊の９０日前から（ロマンスカーのご予約は１ヶ月前から開始となるため、お座席の

指定は１ヶ月前から）承ります。また、箱根の魅力や旬のおすすめ情報をお届けする「箱根ナビ」や、

ロマンスカーをもっと身近に感じていただくための特別サイト「ロマンスカーナビ」等とのサイト間を

シームレスに連動し、観光情報の収集から旅の予約、お出かけをスマートにお楽しみいただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小田急電鉄ホームページ「箱根旅行の予約システム」リニューアルの詳細は、下記の通りです。 

 

 
５月１５日、小田急電鉄ホームページ「箱根旅行の予約システム」を一新 
～自分だけの旅をダイナミックパッケージでプランニング！お得な施設優待オプションも～ 

特急ロマンスカーとフリーパスで行く箱根宿泊旅行を、ベストレートでお届けします！ 

特急ロマンスカー・ＧＳＥ（７００００形） Webサイトの一新をお知らせするポスター 



記 

 

１ 日 時 
 

２０２３年５月１５日（月） １４：００ 

※６月１６日宿泊分より予約可能 

 

２ 

 

概 要 

 

 

‧ 宿泊施設と好きな時間の特急ロマンスカーとを自由に 

組み合わせていただき、オプションでデジタルフリーパスや

観光チケットなどを追加できるシステム「ダイナミック

パッケージ」を取り入れてリニューアルします 

＜小田急電鉄公式ホームページ＞ 

https://www.odakyu.jp/ 

‧ 旅行の９０日前から予約が可能です（特急ロマンスカーの

座席指定は１ヶ月前からとなります） 

‧ 宿泊施設の予約や観光施設の割引チケットのみの手配

も可能で、本ツアー独自のオプション商品や人気美術館

の割引入場券などを含めた約１０箇所の施設からお選

びいただけます 

‧ 本 Web サイト限定商品として、小田原エリアのお食事 

チケット１枚と観光やお土産に利用できるチケット 

２枚がセットになった「Enjoy!おだわらチケット」  

（２日間有効）を６月１日より販売開始します 

‧ 決済はクレジットカードのみご利用いただけます 

‧ 箱根を中心に、小田原や湯河原など近隣のおすすめの宿やロマンスカー車内

での楽しみ方などを、コラムや体験記としてご紹介します 

 

３ 

 

 

そ の 他 

 

 

‧ 小田急トラベルホームページ（https://www.odakyu-

travel.co.jp/）は、６月１日にリニューアルします 

‧ 新宿駅構内の「はこね旅市場」における旅行に関する申込 

受付は、５月３１日をもって終了します（箱根の観光や 

交通機関に運休が発生した場合の払い戻しなどのご案内

は引き続き実施します） 

 

 

４ お問い合わせ  小田急旅の予約センター  

    ０３－３３７９－６１２４（１２：００～１７：００ 日曜休業） 

    FAQ https://faq.odakyu-travel.co.jp （５月１５日から） 

 

【参考】料金例※ 

６月１６日（金）から１７日（土）にかけての旅行 

＜宿泊・交通＞箱根ハイランドホテル（１泊２日、２食付き、２名１室利用） 

       特急ロマンスカー（新宿～箱根湯本駅の往復） 

       箱根フリーパス （新宿駅発、小田急線の往復を含む）    ３６，３１０円 

＜オプション＞「Enjoy!おだわらチケット」                 ３，６００円 

                           お一人さま 合計 ３９，９１０円 

※２０２３年５月９日時点での想定であり、変更となる場合があります 

 

以 上 

「Enjoy!おだわらチケット」 
ロゴマーク 

小田急電鉄ホームページ 
トップ画面(スマートフォン) 

小田急トラベルサイト 
トップ画面(スマートフォン) 

https://www.odakyu.jp/
https://www.odakyu-travel.co.jp/
https://www.odakyu-travel.co.jp/
https://faq.odakyu-travel.co.jp/

