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小田急電鉄株式会社（本社：東京都新宿区 社長：星野 晃司）では、２０１８年

１０月１日（月）１１時３０分から、小田急新宿駅西口地下コンコースに「小田急

ポイントカード総合案内カウンター」を開設します。 

「小田急ポイントカード総合案内カウンター」は、装いも新たに生まれ変わります。

これまでのカウンターでは、新規会員の入会受付を主な業務としていましたが、新たな

カウンターでは、すでにＯＰカードをお持ちのお客さまにもご利用いただけるよう、  

カードのご利用方法やサービス内容、各種お手続きなどのご案内も行います。 

当社では、便利で身近なＯＰカードを目指し、今後も継続してサービスの拡充を

図ってまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記 

 

１ 開設日時 ２０１８年１０月１日（月）１１時３０分から 

       営業時間 １１時３０分から１９時３０分まで 

（年末年始を除き年中無休） 

２ 開設場所 小田急新宿駅西口地下コンコース （別紙参照） 

３ 業務内容  

（１）会員への各種サービスのご案内 

（２）会員への各種お手続きのご案内 

（３）ＰＡＳＭＯオートチャージサービス登録のご案内 

（４）新規のご入会 

 ※ 順次サービス拡充を図ってまいります 

以 上 

 

 

小田急ポイントカード総合案内カウンター（イメージ） 

「小田急ポイントカード総合案内カウンター」開設の詳細は下記のとおりです。 

「小田急ポイントカード総合案内カウンター」 開設 
ＯＰカードがさらに便利で身近に！ 

小田急新宿駅西口地下コンコースに 



（別紙） 

 

「小田急ポイントカード総合案内カウンター」設置場所 

 

 

小田急新宿駅西口地下コンコース 

 

小田急ポイントカード総合案内カウンター 


