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小田急グループでは、２０１９年１月１６日（水）から２月１５日（金）まで、「２０１９ 小田

急グループ春節キャンペーン」を実施します。 

このキャンペーンは、東アジアを中心とした訪日外国人旅行者が増加する春節期間にあわせて開

催するものです。今年は、訪日外国人旅行者に人気の新宿をはじめ、箱根や江の島・鎌倉エリアで

利用できるクーポンの配布や、特急ロマンスカー車内では初となる春節期間限定商品を販売します。

また、係員のおもてなしバッジの着用など、小田急グループが連携して訪日外国人旅行者を歓迎し

ます。 

 

■ 小田急旅行センターでクーポンを配布！ 

訪日外国人旅行者向けの観光案内所「小田急旅行センター 新宿西口」 

「小田急旅行センター 新宿南口」において、訪日外国人専用の割引周遊 

券「箱根鎌倉パス」をご購入されたお客さまに、小田急グループの対象 

施設で使えるクーポン５００円分をプレゼントします。 

 

■ 特急ロマンスカー車内で、春節期間限定メニューを販売！ 

  特急ロマンスカー車内では、小田急線の魅力が詰まった訪日外国人向け春節期間限定メニュー

「JAPANESE SWEETS SET」を販売します。小田急線にゆかりのある和菓子や特製お箸・てぬぐいな

どをセットにして、訪日外国人旅行者に旅の思い出をご提供します。 

 

■ 係員が「おもてなしバッジ」でお客さまをお迎え！ 

  小田急線各駅と江の島・箱根エリアで、係員が「Have a nice trip」など、６言語を記載した

「おもてなしバッジ」を着用します。また、小田原駅および箱根湯本駅構内において、春節歓迎

装飾を実施し、訪日外国人旅行者のお客さまをお迎えします。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「２０１９ 小田急グループ春節キャンペーン」を開催 

～新宿、箱根、江の島・鎌倉エリアのグループ各社が連携し、訪日外国人旅行者を歓迎します～ 

おもてなしバッジ（イメージ）    特急ロマンスカー車内販売 「JAPANESE SWEETS SET」 

           （お皿はイメージです） 

クーポン（イメージ）     



「２０１９ 小田急グループ春節キャンペーン」の概要は、下記のとおりです。 

 

記 

 

１ 名  称   ２０１９ 小田急グループ春節キャンペーン 

 

２ 期  間   ２０１９年１月１６日（水）～２月１５日（金） 

 

３ 場  所   新宿、箱根、江の島・鎌倉エリア 

 

４ 実施内容 

（１）小田急グループで使えるクーポンプレゼント 

① 場所  小田急旅行センター（新宿西口、新宿南口） 

② 概要    訪日外国人旅行者専用の割引周遊券「箱根鎌倉パス」（おとな）をご購入

されたお客さまに、小田急グループの対象施設で使えるクーポン５００円

分をプレゼントします。 

※ なくなり次第終了となります 

③ 利用可能施設 新宿テラスシティの各施設（小田急百貨店新宿店、新宿西口ハルク、新宿

ミロード、フラッグス、小田急エース、新宿サザンテラス、ホテルセンチ

ュリーサザンタワー、ハイアット リージェンシー 東京 ※一部除外店舗

があります）、箱根の市（箱根湯本駅）、湘南藤沢コンシェルジュ・湘南藤

沢スーベニールズ（藤沢駅） 

 

（２）特急ロマンスカー車内販売 

  ① 場所   特急ロマンスカー車内（アテンダントが乗務するロマンスカーに限ります） 

  ② 概要  特急ロマンスカーの車内販売にて、訪日外国人向け春節期間限定メニュー

「JAPANESE SWEETS SET」を発売します。 

  ③ セット内容 箱根八里越え饅頭、あゆコロちゃんどら焼き、ミネラルウォーター、特製

てぬぐい、特製お箸、ロマンスカー・ＧＳＥパズル 

  ④ 価格  １，０００円（税込） 

⑤ その他 車内販売を実施するロマンスカーは、当社ホームページまたは小田急ロマ

ンスカー時刻表にてご確認ください。 

 

（３）「おもてなしバッジ」でのお迎え 

① 場所 小田急線各駅、箱根の市（箱根湯本駅）、箱根エリア交通各所、江ノ電各

所、湘南藤沢コンシェルジュ（藤沢駅） 

② 概要 係員が「Have a nice trip」を６言語（日本語・英語・中国語・韓国語・

フランス語・タイ語）で記載した「おもてなしバッジ」を着用して、様々

な国・地域からの訪日外国人旅行者に旅行を楽しんでいただけるようにお

迎えします。 

 



 

（４）春節歓迎装飾 

① 場所 小田原駅、箱根湯本駅など 

② 概要 春節歓迎の装飾を実施し、訪日外国人旅行者を歓迎します。箱根エリアで

は歓迎幕や歓迎フラッグの装飾のほか、箱根登山バス車両の前面に歓迎装

飾を実施します。 

 

５ そ の 他  本キャンペーンの詳細は、以下の特設サイトでご紹介しています。 

   ＵＲＬ （英語） https://www.odakyu.jp/english/springcampaign/ 

（繁体字）https://www.odakyu.jp/tc/springcampaign/ 

（簡体字）https://www.odakyu.jp/sc/springcampaign/ 

 

 

【参考】訪日外国人旅行者専用割引周遊券「箱根鎌倉パス」について 

 「箱根鎌倉パス」は、訪日外国人旅行者に人気の２つの割引周遊券「箱根フリーパス」「江の島・

鎌倉フリーパス」のサービスと、小田急全線が乗り降り自由になる乗車券の機能が１枚になったお

得な周遊券です。パスの有効期間は３日間、発売金額はおとな６，５００円です。乗り降り自由に

加えて、箱根、江の島・鎌倉エリアを中心に飲食店や美術館などの提携施設で提示優待サービスが

受けられます。 

 

以 上 
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