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小田急電鉄株式会社（本社：東京都新宿区 社長：星野 晃司）は、暮らしの悩みごとやお困りご

とのご相談をお電話一本で承る「小田急くらしサポート」について、神奈川県央～県西、湘南地域に

おけるハウスメンテナンスなどのご相談受付を開始し、サービス対象を小田急全線に拡大しました。

これを記念して、エアコンのご利用が増える梅雨時に先駆けて「２０２０年エアコンクリーニング

早割キャンペーン」を５月７日（木）から６月３０日（火）まで実施します。 

 

本キャンペーンは、「小田急くらしサポート」が提供する「ハウスクリーニング」メニューの

ひとつである「専門技術を有するスタッフによるエアコン清掃」を、通常料金よりもお得にご利用

いただけるほか、お支払い時に小田急ポイントカード（以下、ＯＰカード）をお使いいただいた

方へのポイント付与率を３倍にするものです。前シーズン中に付いた汚れをまるごと洗浄すること

で、冷暖房効果を高めるだけでなく、エアコン臭の軽減や消費電力の削減効果も期待できます。 

 

「小田急くらしサポート」は、ハウスクリーニングやハウスメンテナンスに加えて、「Ｏｄａｋｙｕ 

ＯＸ食品宅配」や「家事代行」など、小田急グループを中心としたさまざまなサービスを集約した

暮らしの総合窓口です。２０１４年４月のサービス開始以来、沿線にお住まいの方の暮らしのお困り

ごとをお電話一本でご相談いただける手軽さが好評をいただいています。世田谷エリアからスター

トし、これまでに川崎・多摩・町田・相模大野・大和エリアへとサービスを拡大してまいりました。

４月１日から「ハウスクリーニング」「ハウスメンテナンス」サービスを県央エリア・県西エリア、

湘南エリアに拡大し、小田急全線エリアを対象にサービス展開しています。 

 

「小田急くらしサポート」は、今後もさまざまなキャンペーン等を通じ、沿線全エリアのお客さま

の暮らしのお悩みごとを、きめ細やかなサービスで解決してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 現在スタッフはコロナウィルス拡散防止のため、検温、マスク着用、手洗い、消毒等の対応を実施しております。

詳しくは「小田急くらしサポート」ホームページをご覧ください。 

 

～４月１日から「小田急くらしサポート」を小田急全線に拡大して暮らしを応援しています～ 

「２０２０年エアコンクリーニング早割キャンペーン」を実施 

エアコン清掃が通常料金から２０％ＯＦＦ・２台目以降さらにお得に 

エアコン清掃時（イメージ） お客さま宅訪問時（イメージ） 



 

「２０２０年エアコンクリーニング早割キャンペーン」の概要は下記のとおりです。 
 

記 

 

１ キャンペーン期間 ２０２０年５月７日（木）から２０２０年６月３０日（火）まで 

※施工日に関わらずキャンペーン期間中にお申し込みいただいた方が対象です 

   

２ 対 象 地 域 小田急くらしサポートのサービス対象エリア内にお住まいの方 

  （小田急線全線ならびにその周辺エリア） 

   

３ キャンペーン内容 

   ・通常料金より２０％ＯＦＦ（２台目以降はさらに２，０００円ＯＦＦ） 

・小田急ポイント３倍付与（通常１％→３％） 

 

料金の一例（１台あたりのクリーニング料金（税抜）） 

 ■お掃除機能なし 

 通常価格１２，０００円→キャンペーン価格９，６００円 

   ■お掃除機能付き 

 通常価格２０，０００円→キャンペーン価格１６，０００円 

  

４ お支払い方法 ・現金でのお支払い 

・クレジットカードでのお支払い（ＯＰクレジットカード、他社クレジット） 

※現金でお支払いの際、ＯＰカードのご提出でポイントを付与します 

※他社クレジットカードでお支払いの場合、ポイントは付与されません 

   

５ 小田急くらしサポート ホームページ 

ＵＲＬ https://www.odakyu.jp/kurashisupport/ 

  

６ お問い合わせ 電 話：０１２０－８６０９０９ 

営業時間：１０：００～１７：００（年中無休 ただし年始を除く） 
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